
Тема: Запрос о возможности отказа от пакета «Домклик Плюс» с сохранением 
процентной ставки 

Прошу разъяснить порядок отказа от пакета услуг «Домклик Плюс» по моему 
ипотечному договору № [номер договора] от [дата]. 

В условиях моего кредитного договора предусмотрено изменение процентной ставки 
при отказе от пакета услуг и/или отсутствии страхования жизни. 

Прошу сообщить: 

1.​ Допускается ли замена страхования жизни в составе «Домклик Плюс» 
отдельным полисом страхования жизни от страховой компании, 
соответствующей требованиям банка. 

2.​ Возможно ли при такой замене сохранить действующую процентную ставку по 
моему кредитному договору. 

3.​ Какие документы необходимо предоставить и требуется ли заключение 
дополнительного соглашения. 

4.​ В каком порядке следует оформить отказ от пакета, чтобы избежать нарушения 
условий кредитного договора. 

Прошу предоставить письменный ответ с указанием применимых условий моего 
договора и порядка дальнейших действий. 

Дата: [дата обращения]​
ФИО: [ФИО заемщика] 

 


